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Ontsecretaressen? Ik ‘hoor’ jullie denken dat dat niet heel positief klinkt. De term is juist 

gekozen om een reactie op te roepen zodat je over je vak gaat nadenken. Ik geef toe, het 

is even wennen maar het is juist een positief woord én een groeiende beweging onder 

secretaressen en managementondersteuners. Ik leg het jullie graag uit.

Ontsecretaressen is een beweging die aan ziet komen wat Het Nieuwe Werken (HNW) of 

de organisatie 3.0 met de bestaande verouderde organisatiestructuren gaat doen en hoe 

ons vak zich daarin gaat ontwikkelen. Zoals de meesten van jullie weten staat HNW voor 

tijd en plaats onafhankelijk werken. De organisatie 3.0 gaat een stapje verder. Het is een 

coöperatie waarbij mensen samenwerkingsverbanden met elkaar aangaan waarbij een 

gezamenlijk doel wordt nagestreefd waarbij een beroep wordt gedaan op je ondernemer-

schap en je creativiteit.

Het is duidelijk dat ons vak gaat veranderen. Wees niet bang voor deze verandering maar 

doe er je voordeel mee. Ontsecretaressen helpt bij het krijgen van de juiste mindset. De 

kracht van Ontsecretaressen zit in het feit dat het eerlijk is over de toekomst van het 

beroep secretaresse, het is een proces dat je met elkaar doorloopt en dat maakt het leuk 

en interessant. Leren hoe je afstand kunt nemen van de oude organisatie en je bewust 

worden van verschuivingen binnen organisatiestructuren. Met collega’s inhoudelijk in 

discussie gaan over wat die veranderingen voor ons vak betekenen en wat het van ons 

als persoon vraagt? 

Dit kan bijvoorbeeld door netwerkbijeenkomsten bij te wonen, bedrijven te bezoeken die 

HNW al in de praktijk hebben gebracht, door workshops te volgen en/of mee te discus-

siëren over onderwerpen via Twitter/LinkedIn. Door te Ontsecretaressen wacht je niet af 

tot een en ander door een ander wordt bedacht maar ga je zelf actief op zoek naar een 

toekomstige rol. 

Eigenlijk is Ontsecretaressen een mooi voorbeeld van zelforganisatie en co-creatie. 

En zoals een collega ontsecretaressen altijd zegt: 

‘kennis delen is de sleutel tot succes’.

Rasja Post
Eigenaar Professional Offi ce Support

Ontsecretaressen
De secretaresse krijgt een andere rol

Win een gratis toegangskaartje voor de workshop RTB!
Voor de lezers van het PA magazine wordt één toegangskaartje verloot tot 

de rondetafelbijeenkomst die op woensdag 14 december a.s. zal plaatsvinden. 

Wil jij hierbij aanwezig zijn? Kijk dan snel op PA.NL/ontsecretaressen.

Veel van het klassieke werk gaat verdwijnen doordat het wordt gedigitaliseerd, bij de 

rechtmatige eigenaar blijft en omdat we anders gaan werken. Ook de secretaresse krijgt 

een andere rol en gaat het werk oppakken dat veel beter bij de persoonlijke competenties 

en talenten past. 

Het is tijd om oude werk- en denkwijzen te doorbreken en de nieuwe inzichtelijk en 

concreet te maken. De term ‘ontsecretaressen’ is gekozen om aan te geven dat het vak 

verandert en meegaat met de tijd. Wat betekent deze ontwikkeling nu eigenlijk voor 

de toekomstige secretaresse, welke rollen zijn er en waar liggen de mogelijkheden en 

ambities? Wat betekent het voor degene die straks achterblijft zonder steun en toeverlaat 

en plotseling de eigen workload moet stroomlijnen? 

Léontine de Koning biedt de juiste begeleiding bij deze transitie, adviseert over organi-

satiestructuren en organiseert rondetafelbijeenkomsten en workshops. De sessies zijn 

geschikt voor zowel secretaresses, administratieve ondersteuners, docenten, recruiters, 

management assistants, personal assistants, projectondersteuners en managers. De 

workshops en trainingen worden verzorgd door een team van specialisten. 

Op woensdag 14 december aanstaande is er de gelegenheid om naar de rondetafelbij-

eenkomst (RTB) ‘Een blik op de toekomst’ te komen. De RTB is 3.0 gerelateerd en zeer 

interactief. 

Je krijgt o.a. een introductie op organisatie 3.0 en uitleg over de veranderingen die 

dat met zich meebrengt voor organisatiestructuren en management ondersteunende 

beroepen. De presentaties worden afgewisseld met discussierondes waarbij er elke keer 

een extra verdieping op een discussiethema wordt aangebracht. 

De RTB wordt geleid door Léontine de Koning. Zij is initiatiefnemer en aanjager van 

#ontsecretaressen. Met haar tomeloze energie krijgt zij mensen in beweging. Zij wordt 

o.a. omschreven als sneltrein, generatie y, creatief, verfrissend en vastberaden. 

Léontine de Koning
#ONTSECRETARESSEN


